
MODELO DE FORMULÁRIO DE LIVRE RESOLUÇÃO
Parte B do anexo ao Decreto-Lei n.º 24/2014

Só deve preencher e devolver este formulário se quiser resolver o contrato.

Para [Nome do profissional], com morada em [Morada completa do profissional] e endereço de correio eletrónico [Endereço
de correio eletrónico do profissional]:

Pela presente comunico/comunicamos que resolvo/resolvemos o meu/nosso contrato de compra e venda relativo ao seguinte
bem ou para a prestação do seguinte serviço: [Bem ou serviço objeto do contrato].

Número da encomenda ou do contrato: [Número da encomenda ou do contrato]. Solicitado em [Data da encomenda] /
recebido em [Data da receção].

Nome do consumidor ou dos consumidores: [Nome do consumidor ou dos consumidores].

Morada do consumidor ou dos consumidores: [Morada do consumidor ou dos consumidores].

Local e data: [Local], [Data da comunicação].

Nome do profissional *

Morada completa do profissional *

Endereço de correio eletrónico do profissional *

Bem ou serviço objeto do contrato *

Identifique o produto ou serviço com precisão.

Número da encomenda ou do contrato

Data da encomenda

Preencha a data aplicável e risque a outra opção no documento final.

Data da receção

Preencha a data aplicável e risque a outra opção no documento final.

Riscar o que não interessa. Cabe ao consumidor provar que exerceu o direito dentro do prazo. Guarde uma cópia e prova da data e do conteúdo enviados. pt.compilapdf.it 1/2

https://pt.compilapdf.it


MODELO DE FORMULÁRIO DE LIVRE RESOLUÇÃO

Nome do consumidor ou dos consumidores *

Morada do consumidor ou dos consumidores *

Local

Data da comunicação *

Assinatura do consumidor ou dos consumidores (apenas se o formulário for notificado em papel)

Riscar o que não interessa. Cabe ao consumidor provar que exerceu o direito dentro do prazo. Guarde uma cópia e prova da data e do conteúdo enviados. pt.compilapdf.it 2/2
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